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طیبه الدوسی

سواد خواندن نوجوانان
فراتر از آموزش جبرانی

گینا بیانکاراســا، در این مقاله به چالش هایی اشاره می كند كه نوجوانان در نحوة خواندن متون درسی با آن ها مواجه می شوند و با 
توصیه هایی كه می كند این فرصت را به وجود می آورد تا خواندن، به شكلی درست در كلاس درس پیاده شود.

كلیدواژه ها: سواد خواندن، خواندن دیجیتالی

با وجود این که حدود یك دهه است توجه سیاست گذاران آموزشی، 
پژوهشگران و مجریان این سیاست ها، به موضوع خواندن نوجوانان 
معطوف شده اســت ولی اغلب مردم هنوز بر این باورند که مشكل 
اصلی نوجوانان در کشــمكش با خواندن، عــدم موفقیت آن ها در 
تسلط بر مهارت های اصلی خواندن است. ولی، حامیان سواد خواندن 
پذیرفته اند که این مســئله فراتر از برگزاری آموزش جبرانی برای 
دانش آموزانی است که نمی توانند در سطوح پایه به خواندن بپردازند. 
هدف اصلی ســواد خواندن در نوجوانان باید متضمن این باشد که 
وقتی دانش آموزان دبیرستان را ترک می کنند از مهارت های ضروری 
در خواندن و نوشتن، برای پیشرفت در حرفه های قرن بیست ویكم و 

چشم انداز ورود به تحصیلات عالی، برخوردار باشند.
حتی بهترین آموزش های پایــه در خواندن در پایه های ابتدایی، 
تضمین کنندة این امر نیســت کــه دانش آموز خواهد توانســت 
پاسخگویی به مطالبات سطوح بالاتر خواندن را با موفقیت پشت سر 
بگذارد. پژوهشــگران از مدت ها قبل دریافته اند که خواندن متون 
درسی از پایۀ سوم به بعد تغییر می کند. کال )Chall, 1983( اولین بار 
این تغییر یا انتقال را با عبارت »یادگيری برای خواندن به خواندن 
برای یادگيری« توصیف کرد. او معتقد بود که برای انجام این انتقال، 
دانش آموزان باید چگونگی سازمان دهی و به کارگیری دانش زمینۀ 
خود را، به عنوان بافتی برای خواندن، یاد بگیرند. به علاوه، آن ها باید 
از متن مورد مطالعه اطلاعات را به طرز مؤثری به دســت آورند و بر 
خواندن خود با توجه به ضرورت ها، نظارت کرده و آن را تنظیم نمایند.

پژوهش ها نشــان می دهند که مدارس باید به ســه 

چالش عمده ای که دانش آموزان در انتقال از خواندن پایه به خواندن 
ســطوح بالاتر با آن روبه رو هستند، توجه کنند: 1. تسلط به متونی 
که به تدریج دشوار می شوند؛ 2. درک تفاوت های موجود در خواندن 

محتوای دروس مختلف و 3. خواندن متون دیجیتالی.

متون چالش زا
به محض این که دانش آموزان پایه های آخر ابتدایی یاد می گیرند تا 
از خواندن برای اهداف آموزشی استفاده کنند، با چالش های جدیدی 
در خواندن متون، از جمله طول متن، کلمات و جملاتی طولانی تر و 

دشوارتر مواجه می شوند. 
با رســیدن دانش آموزان به پایه های بالاتر، در متون درسی آن ها 
نیز از لغات پیچیده تری استفاده می شود تا همان محتوا را پوشش 
دهند. همین طور، جملات نیز طولانی تر می شوند و از لحاظ نحوی 
نیز در طــول پایه های تحصیلی پیچیده تر می شــوند؛ حال آن که 
تدابیر ساختاری طراحی شــده در حمایت از درک مطلب کمتر و 
کمتر می شود )Vanden Broek, 2010(. جملات ساده و خبری در 
کتاب های درســی دورة ابتدایی با ترکیب پیچیده ای از جملات در 
کتاب های درسی سال های بالاتر مطرح می شود. به علاوه، متون دورة 
ابتدایی به دنبال القای لغات و اصطلاحات و تكرار آن ها اســت تا بار 
مفهومی را افزایش دهد و به ایجاد انسجام در ذهن و زمان خواننده 
کمك  کند؛ حال آن که، متون دوره راهنمایی و متوسطه ظرافت های 

ساختاری از این نوع را کمتر دارد.
افزایش پیچیدگی در لغات، جملات و مفاهیم تنها 
جنبه های معدودی از بیشــتر شدن مطالبات 
متون درسی هستند. ضرورت ترکیب اطلاعات 
در طــول متون و شــكل بندی های چندجانبه 
)مانند جداول، نمودارها، تصاویر و اشكال( نیز 
به وضوح از دورة ابتدایی به دبیرستان افزایش 
پیدا می کند. حتی نحــوة درهم آمیختن 
و اســتفاده از بازنمایی تصویری متون نیز 
. )Lee & Spartley, 2010(تغییر می کند

متأســفانه، تجربۀ شخصی با متون 
پایه های اولیــه، در آمــاده کردن 
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دانش آموزان در مورد پاسخگویی به مطالباتِ در حال افزایشِ متونی 
که باید در مدارس راهنمایی و متوســطه یاد بگیرند، سهم اندکی 
دارند. بدون آموزش آشــكار و قاطــع درخصوص چگونگی انطباق 
با پیچیدگی های در حال توســعه این متون، نوجوانان بســیاری از 
پیشــرفت در خواندن عقب می افتند و توانایی آن ها در یادگیری از 

متون خدشه دار می شود.

خواندن متفاوت برای رشته های متفاوت
همان طورکه دانش آموزان پایه ها را یكی بعد از دیگری پشت سر 
می گذارند، متون متفاوتی هم که در درس های مختلف می خوانند 
 CCAAL, 2010;( به طور چشمگیری از یكدیگر متمایز می شوند

.)Heller & Green Leaf, 2007; Lee & Spartley, 2010
داســتان های کوتــاه، شــعر، مقــالات و نمایشــنامه هایی که 
دانش آموزان در کلاس های هنر می خوانند، شــباهت بسیار کمی 
با کتاب های درســی، اســناد تاریخی، یادداشت های آزمایشگاهی 
و نمایش هــای تصویری در کلاس های علــوم دارند. در عین حال، 
 انتظــار مــی رود درک شــاگردان از خواندن نیز تخصصی  شــود

 Green Leaf, Schoenbach, Cziko & Mooler, 2001; Lee &(
.)Spartley, 2010; Shanahan & Shanahan, 2008

در مــدارس، اغلــب و به وضوح، بــه دانش آمــوزان نمی آموزند 
قوانیــن  و  راهبردهــا  اســتدلالی،  فرایندهــای  کــه چگونــه 
دســت یابی بــه درک متــون از یــك درس بــه درس دیگــر 
.)Lee & Spartley, 2010; Moje, 2008( اســت   متفــاوت 

به همین دلیل بســیاری از دانش آموزان در تشخیص تنوع متون و 
گسترش آن در دروس متفاوت در حال کشمكش هستند.

برای مثال، به راه های متفاوتی توجه کنید که از دانش آموزان انتظار 
مــی رود تا به واژة »ویژگی هــا« در درس های مختلف عكس العمل 
نشــان دهند. ویژگی هایی که در بحث هــای مرتبط با کلاس های 
علوم ارزشمند تلقی می شوند، شامل ویژگی های فیزیكی نیز هست، 
ولی ویژگی های روان شــناختی را دربرنمی گیرد؛ در مقابل، در علوم 
اجتماعــی و در هنر، این ارزش ها، هم ویژگی فیزیكی و هم ویژگی 
روان شناختی دارند. بنابراین، وقتی دربارة ویژگی ها سؤال می شود که 
کمك می کند تا یكی از »گونه ها« رشد پیدا کند و خود را با شرایط 
انطباق دهد، از دانش آموز علوم انتظار نمی رود که به هوش یا شادی 
یا نشاط استناد کند، بلكه باید ویژگی های فیزیكی آن گونه و محیط 

وی را مورد توجه قرار دهد.
همین طور، دانش آموزی که در درس تاریخ تنها از اعدادی خاص 
برای توضیح پیروزی ها و شكســت های ناپلئون اســتفاده می کند، 
ارزشمندی بالایی نخواهد داشت؛ و یا، دانش آموز درس ریاضی، که 
از شجاعت، فرّه و سرسختی ناپلئون نام می برد تا منحصربه فرد بودن 
او را نشان دهد نیز موفقیت چندانی نخواهد داشت. بنابراین، خواندن 
یك متن درســی و درک آن مستلزم فهمیدن این امر است که چه 

چیزی در آن درس »مهم« به حساب می آید. 
هوئــی )1908/ 1968( از اوایــل قرن بیســتم از این ایده حمایت 
کــرد که آمــوزش خواندن بایــد در درون آموزش هــر درس انجام 
گیــرد. به عــلاوه، کتاب هــای روش تدریــس دانشــجویان تربیت 

معلــم از مدت ها قبــل، اهمیت خوانــدن را، با توجه به رشــته ها 
 در دوره هــای راهنمایی و متوســطه، مــورد تأیید قــرار داده بودند
.)Anders, Guzzetti, 1996; Dupusi, Lee, Badiali & Azkov, 1989(

ولی، در آخرین دهــه، گزارش های نگران کننده ای ضرورت توجه 
حرفه ای و سیاســت گذاری در حال افزایشی را به سواد خواندن بعد 
از پایۀ ســوم، به خصوص با توجه به نقش کلیدی خواندن در کلیه 
 Biancarosa & Berman, 2005; CCAAL,( درس هــا اعلام کــرد
 2010; Heller & Green Leaf, 2007; Kamil, 2003; Lee &
Spartley, 2010؛ RAND و گروه مطالعه درباره خواندن1، 2002(. 
این ایده در ســال های اخیر نیز موقعیت محكمی در استانداردهای 
آموزشی به دست آورده است که آشكارترین آن را می توان در محور 
مشترک و جدید اســتانداردهای ایالتی و در ادغام درس هنر با دو 
درس دیگر )تاریخ و علوم اجتماعی، علوم و دروس فنی( مشــاهده 
کرد. همچنین، این محور متون مناسبی را به عنوان نمونه برای هر 

یــك از این دروس فراهم می کند. این تحول 
چشمگیر موجب توجه زیاد به ضرورت توسعۀ 
حرفه ای و برنامه درسی و پذیرش نقش اصلی 
خواندن، نوشتن و زبان شفاهی در یادگیری 

متون درسی است.

خواندن دیجيتالی
در دهۀ اخیر، علاوه بر پیچیدگی دورنمای 
سواد خواندن بعد از پایۀ سوم رشدی ناگهانی در 
گسترة دستگاه ها و سازوکارهای قابل دسترس 
برای تعامل با متون درسی به وجود آمده است 
 .)2007 ،Patel روندهای دیجیتالی2، 2011؛(
فناوری دیجیتالی یــك ابزار پیش فرض، هم 
در ارتباطــات و هم در کامــل کردن وظایف 
شغلی شــده و همین طور، در مراکز تجاری، 

در آموزش عالی و در فرایند سیاسی به کار گرفته شده است )سازمان 
همكاری اقتصادی و توسعه3، 2007(. خواندن دیجیتالی همچنین 
موجب افزایش میزان متونی شده است که نوجوانان به آن دسترسی 

دارند و نیاز آن ها را به خواندن انتقادی بالا برده است.
بحث دربارة این که آیا خواندن در بافت های دیجیتالی واقعاً جدید است 
یا متفاوت، هنوز ادامه دارد. ولی مضامین مشترکی پدید آمده است که 
این نوع از خواندن را، به عنوان خواندنی چندوجهی که به طور دائم در 
 حال تغییردادن وسایل ارتباطی و طبقه بندی آن هاست، توصیف می کند
.)Leu, O’Byrne, Zawilinski, Mcverry & Everett-Cacopardo, 2009(
برای مثال، خواندن در محیط دیجیتالی، انتخاب هایی غیرخطی 
در جلــو بــردن خواندن از طریــق متون را موجب می شــود. این 
غیرخطی بودن می تواند یك امتیاز یا یــك مانع برای خوانندگان 
ضعیف باشــد. از یك طرف، غیرخطی بودن به خواننده این امكان 
را می دهــد تا بــه دانش زمینــه ای، تعاریف اصطلاحات ناآشــنا، 
مكان یابی مؤثر اطلاعات با اســتفاده از ابزارهای جســت وجو گر و 
برانگیختــن حق انتخاب فردی برای کاوشــگری دسترســی پیدا 
کند. از طرف دیگر، دســت یابی به خبرگــی در خواندن دیجیتالی 

بعضی ادعا کرده اند که 
اینترنت به زودی به صورت 
رسانه ای پیش فرض در 
خواندن درخواهد آمد. 
دانش آموزان باید به 
خواندن و مهارت های 
فناورانه مسلط شوند 
تا بتوانند در تمام ابعاد 
جامعه، که در حال درهم 
آمیخته شدن با یکدیگر 
هستند، مشارکت داشته 
باشند
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 به هیچ وجه به صورت غیــرارادی و خود به خــودی اتفاق نمی افتد
 .)Leu, Kinzer, Cairo  & Cammak, 2004; Leu et al., 2009(
رشد سریع اســتفاده از ابزارهای دیجیتالی در خواندن و این انتظار 
فزاینــده که جوانان می توانند از آن هــا به راحتی، با انعطاف پذیری 
و منتقدانه اســتفاده کنند، این ضرورت جدید را ایجاد می کند که 
توجه هرچه بیشــتری به مهارت های خواندن نقادانه و پیشــرفته 
 و به خصــوص به خوانــدن در بافت های دیجیتالــی اعمال گردد 

.)Duke, Schmar - Dobler  & Zhang, 2006; Lemke, 2006(
در نتیجه، آموزش خواندن بعد از پایۀ سوم باید در جهت مهارت ها، 
راهبردها و رفتارهایی باشــد که پژوهش ها آن ها را به عنوان نكات 
اساســی در خواندن در محیط های دیجیتالی تعیین کرده اند. برای 
مثال، در یك بافت دیجیتالی، به جای پیش تدریس دانش زمینه ای، 
معلمان این امكان را دارند که به تدریس راهبردهای جســت وجو و 
ساختارهای متون در وب سایت های اطلاعاتی بپردازند تا دانش آموزان 
 بتواننــد کمبودهای دانش زمینه ای خودشــان را به دســت آورند 
)Coiro & Dobler, 2007(. خوانندگانی که با اســتفاده از اینترنت 
به پژوهش می پردازند باید بر توانایی جمع آوری اطلاعات مرتبط از 
طریق خواندن هدفمند، تسلط داشته باشند )کایرو، دابلر، 2007(. 
در عین حال، پژوهش ها نشــان داده اند که خواندن متون در قالب 
دیجیتال، طولانی تر از خواندن در قالب مطالب چاپ شــده است؛ 
این یافته ها نشــان می دهد که خوانندگان همچنین باید خود را با 
 ایــن کارآیی کمتر، به هنگام خوانــدن متون دیجیتالی وفق دهند 
)Reinking, 1988(. بعضی ادعا کرده اند که اینترنت به زودی به صورت 
رســانه ای پیش فرض در خواندن درخواهد آمــد )لیو و همكاران، 
2007(. دانش آموزان باید به خواندن و مهارت های فناورانه مســلط 
شوند تا بتوانند در تمام ابعاد جامعه، که در حال درهم آمیخته شدن 
با یكدیگر هستند، مشارکت داشته باشند. بنابراین، تدریس خواندن، 
به خصوص بعد از پایه سوم، ضرورتاً دربرگیرندة تدریس جهت یابی 
به دانش آموزان در پاسخ گویی به مطالبات ویژه متون دیجیتالی نیز 

هست )دوک و همكاران، 2006(.

چگونه می توان از سواد خواندن نوجوانان حمایت كرد؟
میزان موفقیت آموزش اولیه در خواندن به هر طریقی باشد، نمی تواند 
دانش آموزان را به طور کامل برای پاسخ گویی به مطالباتی که بعد از 
پایه ســوم به وجود می آیند آماده کند. حمایت از خواندن نوجوانان، 
مستلزم توجه هم زمان به نیازهای دانش آموزانی است که نتوانسته اند 
بر مهارت های پایه ای خواندن و نیازهای مشترک همه دانش آموزان 
در غلبه بر متون چالش برانگیزی که بافت آن ها مرتب در حال تغییر 

است و پاسخ گوی اهداف متفاوتی هستند، تسلط پیدا کنند.
آمــوزش جبرانی به دانش آموزانی که دارای مشــكل در خواندن 
هستند اغلب، موجب کنار گذاشــتن خواندن و یادگیری محتوای 
درسی می شــود؛ بنابراین، به این دانش آموزان فرصت های کمتری 
داده می شــود تا مهارت های پیشرفته سواد خواندن در سایر دروس  
 .)Greenleaf et al, 2011; Haycock, 2001( مدرسه ای را فرا گیرند
اگر قرار است این دانش آموزان پاسخ گوی انتظارات قرن بیست ویكم 
در خواندن باشــند، همۀ آن ها باید این فرصت را داشــته باشند تا 
عادات و مهارت های اختصاصی خواندن را یاد بگیرند. به طور خلاصه، 
خوانندگان ضعیف، که نیازمند آموزش مهارت های پایه هســتند، 

باید این آموزش ها را همراه بــا آموزش های خواندن برای نوجوانان 
دریافت کنند. بهبود ســواد خواندن نوجوانان نیز مستلزم این است 
که رویكردهای کهنۀ قرن بیستم را، در سیاست گذاری و اجرا برای 
قرن بیست ویكم، کنار بگذاریم. برای مثال، سیاست های تأمین مالی 
و پاسخ گوئی4، باید یكی سازی رشته ای و سواد خواندن دیجیتالی در 
آموزش خواندن و به کار بستن آن را پیش بینی کند. در غیراین صورت، 
تلاش های اصلاح طلبانه، احتمالاً افرادی را که قصد کمك  داشتند از 

دست خواهند داد.
تدریس مطالب مرتبط با موضوعات درســی و توســعه حرفه ای، 
همچنین، باید به طور چشمگیری تغییر کند. تا زمانی که برنامه های 
درســی دربرگیرندة تدریس قاطع هنجارهای هر رشته در خواندن 
نباشند، برای معلمان دشوار اســت که این جنبۀ مهم از یادگیری 
مبتنی بر دروس را در برنامۀ کاری خود بگنجانند. به علاوه، مدارس 
باید فرصت هایی برای توسعه حرفه ای سازمان یافته و در دست اقدام 
فراهم آورند که بر مشكلات عملی بنا شده باشد و به معلمان کمك 
کند تا به هنگام تدریس خواندن با نگاه رشته ای به آن نگاه کنند. این 
توسعه حرفه ای، نباید تلاش دیگری در وادار کردن همۀ معلمان به 
تدریس راهبری یكسان، صرف نظر از مناسبت آن با محتوای درسی 
خاص، باشد. بلكه، این راهبرد باید معلمان را به این تشخیص برساند 
که نقش خواندن در حوزه درسی خود را دریابند و این نقش به قدری 
آشكار و قابل اجرا شود که کلیۀ فراگیران کلاس های درس آن ها را 
دربربگیرد. وقتی معلمان خود را برای ایفای نقش در تدریس خواندن 
رشته ای آماده کردند، به رهنمودهایی نیاز دارند تا چگونگی پرداختن 
به ســواد خواندن دیجیتالی را نیز یــاد بگیرند. به آن ها باید کمك 
کرد تا به این درک برسند که مطالبات متفاوت خواندن دیجیتالی 
از دانش آموزان چیســت. یادگیری اســتانداردها نیز باید ادامه پیدا 
کند تا به معلمان و دانش آموزان در شــناخت این رسانه جدید و در 
حال شــكوفایی در خواندن کمك کند. خواندن دیجیتالی، درست 
همان طور که در مورد خواندن نوجوانان به معنی کلی تر آن مصداق 
دارد، نباید به عنوان پیوست جدیدی بر وظایف آموزشی معلمان تلقی 
شود که از قبل بیش از حد اشباع شده است؛ بلكه باید به عنوان بخش 

اصلی یادگیری در کلیه حوزه های درسی به حساب آید.
در نهایت، یكی از بخش های چالش برانگیز معمای سواد خواندن 
در نوجوانان، طراحی سنجش هایی است که منعكس کنندة خواندن 
بعد از پایۀ سوم باشد. در حال حاضر، سنجش های فرایندی و پایانی 
از ســواد خواندن رشته ای و ســواد خواندن دیجیتالی وجود ندارد. 
سیاســت گذاران باید این کمبود را جبران کننــد، تا تغییراتی که 
به دنبال آن هستیم اتفاق بیفتد. با توجه به فضای فعلی در آموزش، 
اگر می خواهیم پیشــرفت واقعی در خواندن نوجوانان اتفاق بیفتد، 
باید شواهد مربوط به اثربخشی و داده هایی که مبنای تصمیم گیری 

هستند در اولویت قرار گیرند. 
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