
هدف
رساندن كتاب

به همه
و  كودكان  فكرى  پرورش  كانون  در  كتاب  خريد  اشتراك  نحوه ى  نورانى!  خانم   

نوجوانان را توضيح مى دهيد؟
يكى از قديمى ترين روش هاى توزيع كتاب در كانون پرورش فكرى كودكان و نوجوانان، روش 
تأسيس  از  بعد  سال  دو  يكى  گفت  مى توان  است.  شده  اقتباس  ژاپن  كشور  از  كه  است  اشتراك 

كانون، اين روش اشتراك هم برقرار شد. نحوه ى اشتراك به دو صورت فردى و گروهى است.
اشتراك فردى به اين صورت است كه كودك همراه خانواده اش به يكى از مراكز يا فروشگاه هاى 
كانون پرورش فكرى كودكان و نوجوانان مراجعه و فرم اشتراك را تكميل مى كنند و با پرداخت 
مبلغى هم، حساب خود را شارژ مى كنند. حداقل اين مبلغ 15 هزار تومان است. اين مبلغ براى خريد 
كتاب (طبق پشت جلد) و پرداخت هزينه ى پستى است. با تحويل هر كتاب، اين مبلغ از حساب 

كودك كم مى شود.
نحوه ى ارسال هم اين گونه است كه ماهى يك بار و هر بار دو جلد كتاب براى بچه ها و با توجه 

به سن آن ها، به آدرسشان مى فرستيم.
 اشتراك گروهى به چه شكلى است؟

اشتراك گروهى با مراجعه به سازمان ها يا درخواست خود آن ها اتفاق مى افتد و از اين طريق، 
مديريت سازمان براى فرزندان كاركنان خود كتاب تهيه مى كند. پرداخت هزينه در اين نوع اشتراك 
به سه طريق است: گاهى همه ى هزينه را سازمان مى پردازد، گاهى كاركنان. در مواقعى نيز سازمان 

گفت وگو با اعظم نورانى

كارشناس مسئول بخش اشتراك كانون

ش فكرى كودكان و نوجوانان
پرور
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و كاركنان مشتركاً هزينه را مى پردازند.
از  مى توانند  سازمان ها  مديريت  كه  مى گويم  مى كنم،  مراجعه  سازمان ها  به  شخصاً  وقتى  من 
خود  كاركنان  فرزندان  گوش  به  دارند،  پيامى  اگر  و  كنند  استفاده  ارتباطى  پل  عنوان  به  كانون 
برسانند. مثلاً «شركت پتروشيمى زاگرس» مى خواست براى روز دانش  آموز پيامى را به بچه ها و 

خانواده ها برساند. پيامشان را به ما ايميل كردند و ما آن را چاپ كرديم و در بسته هاى 
كتاب هايى كه مى خواستيم براى آن ها ارسال كنيم، گذاشتيم. از اين كار استقبال 

خيلى خوبى شد.
 بزرگ سالان و اولياى بچه ها هم مى توانند مشترك شوند؟

خيلى كم پيش  بله، كتاب هايى هم براى اوليا و بزرگ سالان داريم. ولى 
مى آيد كه اوليا خواهان اشتراك شوند. چون كانون پرورش فكرى كودكان 

و نوجوانان را بيشتر به عنوان ناشر كودك و نوجوان مى شناسند و رده ى سنى 
محصولات كانون 3 تا 18 سال است. با اين حال، كانون كتاب هايى هم دارد كه 

مخصوص اوليا و مربيان است.
 كتاب ها را چگونه انتخاب مى كنيد؟

كتاب ها به صورت آماده و كارشناسى شده انتخاب مى شوند. درست است كه اكثر كتاب هاى 
كانون، كتاب هاى خوبى هستند، اما ما باز هم بين آن ها دست به انتخاب مى زنيم. البته نمى توانيم 
فقط  نمى توانيم  ما  دارد،  دوست  شعر  كودك  اگر  مثلاً  كنيم.  عمل  كودك  سليقه ى  طبق  هميشه 
كتاب شعر منتشر كنيم. چون حجم مخاطبان و مشترك هايمان زياد است و گروه هاى سنى ديگر 

را هم بايد پوشش دهيم.
 استقبال از اين طرح در شهرستان ها و استان هاى ديگر كشور چگونه است؟

بندر  و  عسلويه  مانند  مناطقى  خصوص  به  است؛  بوده  خوب  شهرستان ها  استقبال  من  نظر  به 
ماه شهر كه امكانات زيادى براى بچه ها ندارند. هدف ما هم اين است كه كتاب هاى كانون را به 
اقصا نقاط كشور بفرستيم؛ به ويژه مناطق محروم. استقبال هم خيلى خوب بوده است. مثلاً شركت 

«پتروشيمى فراورش» بندر امام، سه چهار سال است كه از ما كتاب و سرگرمى دريافت مى كند.
 كتاب ها را با پست براى بچه ها مى فرستيد؟

بله از پست استفاده مى كنيم. اگر سازمان يا خانواده، هزينه ى پست سفارشى را قبول كنند، ما هم 
با پست سفارشى مى فرستيم. در غير اين صورت از پست عادى استفاده مى كنيم.

 در اين زمينه با مشكلى مواجه نشده ايد؟
گاهى پيش مى آيد كه آدرس از لحاظ پستى درست نيست. گاهى هم بسته هاى پستى ما گم 
شده اند و مجبور شده ايم براى رضايت بچه ها و خانواده ها، چندين بار يك بسته را پست كنيم. به 
هر حال، وقتى خانواده اى به حساب يك سيستم دولتى براى دريافت كتاب پول واريز مى كند، انتظار 

هدف ما 
هم اين است كه 

كتاب هاى كانون را 
به اقصا نقاط كشور 

بفرستيم
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دارد كه عين آن مبلغ را كتاب دريافت كند. حال اگر كتاب به دست آن ها نمى رسد، مقصر نه كانون 
است و نه آن خانواده. ما هم چون واقعاً جوابى نداريم، براى اين كه مشتركمان را از دست ندهيم، 

كتاب ها را با هزينه ى كانون، مجدداً برايشان مى فرستيم.
به همين دليل ما به مشترك هايمان توصيه مى كنيم، پست سفارشى را انتخاب كنند كه حداقل 
اگر كتاب ها به دستشان نرسد، به ما برگشت مى خورد. در واقع بزرگ ترين مشكل ما پست 
است. گرچه هراز چندى رايزنى هايى مى كنيم، ولى بعد از دو سه ماه همان روال 

قديمى برمى گردد.
يا  مى فرستيد  خانه ها  آدرس  به  را  كتاب ها  گروهى،  اشتراك  در   

شركت ها؟
منازل،  به  كتاب  ارسال  از  ما  اصلى  هدف  ببينيد!  دارد.  بستگى  توافق  به 
شخصيت دادن به بچه هاست و احترام به بچه هايى كه عضو خانواده ى كانون 
براى  كتاب  زيادى  تعداد  شما  اگر  كه  مى گويم  اوليا  به  همشه  من  شده اند. 
فرزندتان بخريد و به خانه ببريد، شايد او اصلاً تمايلى نشان ندهد. اما وقتى كتاب 
به مرور زمان برايش ارسال شود، كم كم به آن عادت مى كند و براى رسيدن كتاب هاى 

ماه بعد منتظر مى ماند.
مثلاً در روزهاى عيد نوروز كه دو هفته تعطيلى است و بعد از آن هم مدتى طول مى كشد تا 
و  مى كنند  بى تابى  بچه هايمان  كه  مى گويند  و  مى گيرند  تماس  اوليا  شود،  انجام  ارسال  كارهاى 

مى پرسند كتاب ها كى مى رسند.
ما تلاش مى كنيم كه اشتراك خانواده ها و بچه ها گسترش پيدا كند و كتاب به خانه ها راه پيدا 

كند.

هدف اصلى ما 
از ارسال كتاب به منازل 

شخصيت دادن به بچه هاست 
و احترام به بچه هايى كه عضو 

خانواده ى كانون شده اند

پـايـان ويــژه  ى
 شيوه  ى نوين توزيع
اـب هاى آموزشى كت
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