
مُهر  رضايت شركت كنندگان پای جشنواره شانزدهم
نتایج نظرسنجی مولفان، معلمان و ناشران از اختتامیه شانزدهمین جشنواره کتاب رشد

ویژه

اختتامیۀ شــانزدهمین جشنوارة کتاب رشــد در تاریخ 1۲ آذرماه 139۷ با حضور 
حدود ۷5۰ نفر از بزرگان، اندیشــمندان، مؤلفان، معلمان و ناشران برگزار شد. نتایج 

فرم هاي نظرسنجي که توسط این عزیزان تكمیل شدند، به شرح زیر است:
به هریک از سطوح ارزیابي، وزني براي سنجش ارزش رضایتمندي اختصاص داده 
شــد: خیلي خوب = 5؛ خوب = 4؛ متوســط = 3؛ ضعیف = ۲؛ خیلي ضعیف = 1. در 
صورتي که تمام حاضران براي تمامي سؤال ها گزینۀ خیلي خوب را انتخاب مي کردند، 
حداکثر رضایتمندي به دست مي آمد. نمودار 1 براساس درصد رضایتمندي حاضران 

به حداکثر رضایتمندي رسم شده است.
در فرم نظرسنجي، گزینه اي براي یادداشت مؤلفان، معلمان و ناشران وجود داشت 
که اکثر آن ها از شــكوه و نظم حاکم بر برگزاري مراســم اختتامیه تشكر و قدرداني 
کرده بودند. مواردي نیز مطرح شده بود که جنبۀ انتقادي داشتند. تمامي این موارد 

توسط مسئولان سازمان پژوهش مورد بررسي قرار گرفتند.

جدول 1. ارزیابي مؤلفان، معلمان و ناشران از اختتامیۀ شانزدهمین جشنوارة  کتاب رشد
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13663198681۰118۷نحوة اطلاع رساني پیرامون برگزاري جشنواره

به هریک از جواب ها وزني 

اختصاص داده شد و نسبت به 

حداکثر امتیازي که هر سؤال 

مي توانست به خود اختصاص 

دهد، تحلیل صورت گرفت.

کیفیت برگزاري نمایشگاه هاي منابع آموزشي و 

۷99434۲3۲888۰83تربیتي

نحوة دعوت از شــما براي حضــور به موقع در 

1455918511۲1۰۲69۰جشنواره

15۲۷۲44۰81۰689۲مكان برگزاري جشنواره

1۷353133۷1۰8993نحوة اجراي مجري

14569133۲81۰489۰نحوة برخورد عوامل اجرایي جشنواره

1۰۲8۷164۰319148۷محتواي فصلنامۀ رشد جوانه )ویژه نامۀ جشنواره(

۷1۷9361414۲68۲1۷۷امكانات رفاهي )پذیرایي، نور، دما و ...(

9۰1۰4۲3۷۰1694985میزان رضایت کلي شما از مراسم اختتامیه
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نتایج ارزیابي از این مراسم
براساس نتایج به دســت آمده، بین برنامه هاي ارائه شده، فیلم 
مستند و مراســم اهداي جوایز به ترتیب با کسب رضایت 93 و 
88 درصــد، بیش از بقیۀ برنامه ها نظــر حضار را جلب کردند. با 
ایــن حال کمترین میزان رضایــت از برنامه ها ۷8 درصد بود که 
رقم خوبي تلقي مي شود. سخنراني ها نیز از اقبال خوبي برخوردار 

شده بودند.
اما دربارة شــرایط برگزاري جشــنواره، بیشترین رضایتمندي 

مربــوط به اجراي مجري، مكان برگزاري جشــنواره و همچنین 
نحوة برخورد عوامل اجرایي بود که بیشــتر از 8۰ درصد رضایت 
حضار را در برگرفت. به همین ترتیب، 85 درصد پاسخ دهندگان 
از جشــنواره رضایت کلي داشتند که رقم قابل ملاحظه اي است. 
گفتني است، ۷۷ درصد شرکت کنندگان در نظرسنجي نسبت به 
امكانات رفاهي نظر مساعد داشتند که با توجه به نظر مثبت آن ها 
نسبت به مكان برگزاري جشنواره، به احتمال زیاد پذیرایي کمتر 

از حد انتظار آن ها بوده است.

نمودار شماره 1 : درصد رضایتمندی حاضرین نسبت به شرایط برگزاری جشنواره
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